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Srita. Bev Blue 

Dirección 
Ciudad, Estado, Código Postal 

Número de Teléfono 
 
Fecha 
 
Complaint Management and Mediation Unit / Dirección de Queja y Unidad de Mediación  
Special Education Division / División de Educación Especial 
California State Department of Education / Departamento de Educación del Estado de California 
1430 N Street, Suite 2401 
 
Sacramento, California 95814 
 
Estimado Señor o Señora: 
 
Esta es una queja de cumplimiento de educación especial.  [5C.C.R.Sec. 4600 y siguiente.] Siento que el 
Distrito Escolar Unificado Local (LUSD) no está en cumplimiento con las leyes de educación especial 
estatales y federales. 
 
El nombre de mi niño es John, y el tiene siete años de edad.  Es está retrasado en su desarrollo y tiene una 
discapacidad física, lo cual requiere que el use muletas. Yo tengo los siguientes problemas con mi distrito 
escolar: 
 
NOTA:  Escoja el problema que aplique a la situación de su niño.  Si usted tiene un problema diferente de 
los anotados, describa completamente la situación e incluya un plan de la ley que ha sido violado.  Si 
usted no sabe la ley que se ha violado, la Unidad de Cumplimiento debe igualar la ley correcta a su 
situación.  Ver Cuestión 8. 
 

(6) Yo nunca di mi consentimiento para que las evaluaciones psicológicas fueran hechas por el 
distrito el 21 de enero de 1986. (Falta cometida al no obtener consentimiento de los padres por 
escrito para evaluación, Sec. 56321 del Código. de Ed. de Cal.) 

 
(7) Cuando pedí al distrito una copia de los exámenes hechos por el psicólogo se rehusaron a 

darme una copia. (Falta cometida al no proveer al padre con los archivos solicitados, Sec. 
56504 del Código. de Ed. de Cal; 34 C.F.R. Sec. 300.502.)  

 
(8) En la junta de IEP del 8 de febrero de 1986. LUSD se rehusó a escribir en el IEP la necesidad, 

y frecuencia y duración de los servicios de terapia física (servicios relacionados). (Falta 
cometida al no proveer la frecuencia y duración del servicio relacionado, 5C.C.R. Sec. 3051; 
34 C.F.R. Sec. 300 –346.) 

 
(9) El IEP de John establece que el tendrá lonche y clase de música con estudiantes no 

discapacitados, pero el distrito no ha provisto estas oportunidades. (Falta cometida al no 
implementar el IEP, Sec. 56364 del Código de Ed. de Cal.; 34 C.F.R. Sec. 300.550-553. 
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(10) El IEP de John establece que el debe recibir terapia de lenguaje dos veces a la semana por 30 

minutos pero el LUSD dice que ellos no tienen terapeuta disponible. (Falta cometida al no 
implementar el IEP, Sec. 56345 del Código de Ed. de Cal.) 

 
Para poder resolver esta demanda, estoy pidiendo los siguientes remedios: 
 
(6) Permítanme el acceso a los archivos de mi niño; 
(7) Obtengan mi consentimiento antes de futuras evaluaciones; 
(8) Ordenen al distrito que le permitan a John tener lonche y clase de música con estudiantes sin 

incapacidades como lo indica su IEP. 
(9) Modificar el IEP para establecer que se le debe proveer terapia física tres veces por semana, 30 

minutos por semana; y, 
(10) Inmediatamente comiencen las sesiones de  terapia de  lenguaje dos veces por semana 

especificada en el IEP de John.  
 
He incluido una copia del IEP de mi niño y una carta al distrito pidiendo una copia del reporte del 
psicólogo. 
 
Debido a que mi queja involucra un asunto que pide la intervención directa del Departamento del 
Estado de Educación de acuerdo al Código de Cal. De Título 5 de Regulaciones Sección 
4650(a)(viii)(C) [Si este involucra peligro físico inmediato o amenaza a los niños],(d) [Si este 
involucra falta de implementación de un UEP del estudiante], o [Si este involucra una violación del 
estatuto de educación especial federal(ver Cuestión 7 para una lista de esas situaciones  en las cuales 
es requerida la intervención directa del estado0] Yo no he hecho reclamo con la agencia de educación 
local. En su lugar, He solicitado intervención directa del estado en este asunto. 
 
Pido investigación y resolución inmediata, ya que mi niño no puede esperar por estos servicios.  
Gracias por su asistencia. 
 
Muy atentamente, 
 
Bev Blue 
 
Nota: Ver Audiencias de Proceso Debidas/ Quejas para información en las fechas a seguir que aplican 
a quejas de cumplimiento.  
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Lista de comprobación para Asistencia  
Tecnológica

Ejemplos de Asistencia Tecnológica:
Nota: �Esta lista  proporciona ejemplos de  Asistencia Tecnológica y no debería ser mal interpretada como un 

mandato para pago por ninguna agencia, incluyendo: Agencias de Educación Local, Servicios de Niños de 
California, los Departamentos de Rehabilitación de California, Servicios de Desarrollo, o Educacionales.

Escritura

Mecánicas de la Escritura
Lápiz/pluma con empuñadura adaptable ��
Papel adaptado (ejemplo: línea levantada, líneas destacadas)   ��
Tablerito Inclinado (Slantboard) ��
Máquina de escribir ��
Procesador de textos portátil ��
Computadora��

Acceso de Computadora Alterno 
Teclado con acceso fácil ��
“Keyguard” ��
Apoyo de brazo��
“Track ball/track pad/joystick with on screen keyboard”��
Teclado alterno��
“Mouth stick/head pointer with standard”/teclado alterno ��
“Head mouse/head master/tracker with on screen keyboard”��
Interruptor/Inversor con código Morse��
Interruptor/Inversor con exploración��
Software de reconocimiento de voz ��
Predicción de palabra para reducir pulsaciones��

Composición de Material Escrito
Tarjetas con Palabras/Libro de Palabras/Muro de Palabras��
Diccionario de bolsillo/Diccionario de ideas afines��
�Electrónico /Diccionario Electrónico de Conversación /Diccionario de Ideas Afines/Corrector Ortográfico��
Procesador de textos con corrector ortográfico /Corrector de Gramática ��
�Procesador de textos con predicción de palabra para facilitar la escritura  y la construcción de oraciones ��
Procesador de textos de conversación para mecanografía multisensorial ��
Software de reconocimiento de voz ��
Software multimedia para expresión de ideas (asignaciones)��
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Lectura, Estudio y Matemáticas
Lectura 

Cambios de tamaño de letras, espacio, color, color de fondo ��
Uso de ilustraciones con texto ��
Libro adaptado para la página que gira (ejemplo: páginas "fluffers", carpeta de 3 anillos) ��
Dispositivo electrónico hablador para pronunciar palabras desafiantes ��
Explorador con procesador de textos hablante��
Libros electrónicos��

Aprender/Estudiar
Horario impreso o ilustrado��
�Ayuda de baja tecnología para encontrar materiales (ejemplo: etiquetas de índice, carpetas cifradas en ��
color)
Texto en relieve (ejemplo: marcadores, cinta en relieve regla, etc.) ��
Recordatorios de salida de voz para asignaciones, pasos de tarea, etc. ��
�Software para manipulación de objetos/dispositivo de entrada para desarrollo de concepto (ejemplo: ��
interruptor, ventanilla dactilar) 
Software para organización de ideas y de estudio ��
Material grabado (ejemplo: libros grabados en cintas, conferencias grabadas con índice numérico)��

Matemáticas  
Abaco/ Línea de matemáticas ��
Calculadora/calculadora con copia impresa ��
Calculadora hablante ��
Calculadora con teclado grande y/o copia impresa LCD grande en la pantalla de la calculadora ��
Software con plantillas para cálculo  matemático (puede usar métodos de entrada adaptados) ��
Táctil/Unidad de salida para medida de voz (ejemplo: reloj, regla)��

Comunicación
Tablero para comunicación/libro con ilustraciones/ objetos/letras/palabras ��
“Eye gaze board (eye gaze communication)” ��
Dispositivo de salida de voz simple ��
Dispositivo de salida de voz con niveles��
Dispositivo con síntesis de habla para mecanografía��

Actividades de la Vida Diaria (ADL)
Dispositivos de comida adaptables (ejemplo: utensilios con manijas de goma espuma)��
Dispositivos adaptativos para bebidas (ejemplo: taza con borde recortado) ��
Equipos adadptativos de vestimenta (ejemplo gancho para botones)��

Movilidad  
Andador��
Barandas con soportes��
Silla de ruedas manual ��
Juguete de movilidad impulsado ��
Silla de ruedas impulsada con la palanca de mando��
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Control Ambiental
Extensión de interruptor de luz��
�Uso de eslabón universal e interruptor para encender aparatos eléctricos (ejemplo: radio, abanico, mezclador) ��
Radio/ultra sonido/objetos de control remoto��

Recreación y Tiempo Libre
Juguetes adaptativos y juegos (ejemplo: juguete con manija adaptativa)��
Uso de interruptor de batería y contactor para hacer funcionar un juguete ��
Equipo deportivo adaptable ��
Puño universal para sostener crayones, tijeras��
Utensilios modificados (ejemplo: rodillos, stampers, tijeras) ��
Item para apoyar el brazo para dibujar/pintar��
Programa de dibujo / programa Gráfico en computadora ��
Jugar juegos en la computadora ��
Software de música en computadora��

Visión
Gafas��
Lente de aumento ��
Libros de letra grande ��
�Pantalla con lente de aumento  ��
(montado sobre pantalla) 
Cucuruchos de color de pantalla ��

Audición
Audífono ��
Amplificación para el aula ��
Subtitular ��
Dispositivo de señales (ejemplo: paginado de vibración) ��
TDD/TTY para acceso telefónico ��
Destello de pantalla para señales de alerta en computadora��

Colocación y Asientos
Superficie antideslizante en silla para prevenir deslizamiento ��
Cabezal, toalla enrollada, bloques para pies��
Silla adaptada/alterna, “side lyer, stander” ��
Silla de ruedas a la medida��

Para solicitar una copia del Manual Completo de los Recursos para Tasar las Necesidades del Estudiante para 
Tecnología Asistida (50.00 dólares, incluyendo el envío por correo). Contactar: 

Polk Library
800 Algoma Blvd.
Oshgosh, WI 54901
Teléfono: 920-424-2247
FAX: 920-424-1396 (para órdenes de compra)

Para información sobre otros materiales que han sido desarrollados, comuníquese con la Iniciativa Wisconsin de 
Tecnología de Asistencia (WATI) (Fuente Externa) al  715-565-8135.

Preguntas: Linda Wyatt  |  lwyatt@cde.ca.gov  |  916-322-3254 




